
PLAN STRATÉGIQUE 2023

ORIENTATIONS ET OBJECTIFS 
STRATÉGIQUES

La Société d’aide à l’enfance de la région de York 
s’efforce d’assurer le bien-être des enfants, des jeunes et 
des familles. Elle le fait en fournissant et en préconisant 
une prestation de services et des résultats équitables pour 
tous dans la région de York, tout en favorisant une culture 
inclusive en milieu de travail.
 
Notre plan stratégique repose sur les principes de l’inclusion, 
de la diversité, de l’équité et de l’accessibilité et de la lutte 
contre le racisme, et s’harmonise avec les engagements 
en matière de vérité et de réconciliation visant à rétablir 
la compétence des collectivités des Premières Nations, 
des Métis et des Inuits. Ces principes sont intégrés dans 
l'ensemble du plan stratégique et apparaissent également 
dans des objectifs spécifiques.
 
Les progrès réalisés dans le cadre de notre plan stratégique 
seront marqués par un bien-être accru pour tous et une 
réduction de la disproportion et de la disparité vécues 
par les Premières Nations, les Métis, les Inuits, les Afro-
Canadiens et les communautés qui méritent l’équité.

VISION :
Chaque enfant et chaque jeune est assuré 
d’un bon avenir au sein d'une famille 
bienveillante, dans des communautés 
solidaires.

MISSION :
SAERY collabore avec les communautés 
pour fournir et promouvoir des soutiens 
équitables et accessibles afin d'assurer le 
bien-être des différents enfants, jeunes et 
familles de la région de York.

•	 Garantir des solutions équitables pour les 
enfants, les jeunes et les familles que nous 
servons.

•	 Établir des liens et des passerelles pour 
garantir un cercle de soins aux enfants, aux 
jeunes et aux familles.

•	 Actualiser nos modèles de services et nos 
programmes pour qu'ils soient culturellement 
adaptés aux diverses communautés que 
nous servons, tout en collaborant avec les 
organisations communautaires pour intégrer les 
services et les programmes directement dans 
les communautés.

Enfants, jeunes, familles et 
communautés

Les partenariats et le système 
de services

•	 Mener le changement pour obtenir des 
ressources communautaires équitables.

•	 Établir des partenariats avec des organisations 
communautaires et des prestataires de 
services pour atteindre des objectifs communs 
en matière de soutien aux familles.

•	 Collaborer avec les prestataires de services 
et les communautés autochtones pour obtenir 
des conseils sur la meilleure façon de servir les 
enfants, les jeunes et les familles autochtones.

•	 Établir des relations respectueuses et efficaces 
avec les communautés méritant d'être traitées 
avec équité

•	 Sensibiliser la communauté au rôle et aux 
programmes des SAE et accroître la confiance 
envers les SAE.

•	 Veiller à ce que le personnel dispose du 
soutien, des connaissances, des compétences 
et des outils nécessaires pour s'épanouir dans 
son rôle et fournir des services équitables à 
diverses communautés.

•	 Diversifier le recrutement et inclure l'expérience 
vécue.

•	 Renforcer et soutenir la capacité et la valeur 
des données pour une prise de décision fondée 
sur des données probantes.

Développement  
de l'agence
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